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ВСТУП 

 

Актуальність теми. В умовах ринкової економіки грошові кошти є 

найбільш ліквідним активом, який забезпечує безперервність виробничого 

процесу, фінансову стійкість та платоспроможність підприємства. 

Грошовий обіг — це своєрідна «кровоносна система» будь-якого суб’єкта 

господарювання. Ефективне управління грошовими потоками дозволяє 

підприємству вчасно розраховуватися за своїми зобов’язаннями, 

інвестувати у розвиток та мінімізувати ризики банкрутства. 

Особливої актуальності питання обліку, аналізу та аудиту грошового 

обігу набувають у сучасних умовах господарювання в Україні, що 

характеризуються високим рівнем інфляції, нестабільністю валютного 

курсу та змінами в нормативно-правовому регулюванні. Для ТОВ 

«Управляюча компанія "СОЦІУМ-СЕРВІС"», яка функціонує в сфері 

послуг/управління, чіткий контроль за надходженням та витрачанням 

коштів є критично важливим для підтримки операційної діяльності. 

Необхідність постійного вдосконалення методики обліку, 

впровадження сучасних методів аналізу для прогнозування грошових 

потоків та проведення регулярного аудиту для запобігання помилкам і 

зловживанням зумовили вибір теми кваліфікаційної роботи. 

Мета дослідження полягає в обґрунтуванні теоретичних положень та 

розробці практичних рекомендацій щодо вдосконалення системи обліку, 

аналізу та аудиту грошового обігу на прикладі ТОВ «Управляюча компанія 

"СОЦІУМ-СЕРВІС"». 

Для досягнення поставленої мети було визначено та вирішено такі 

завдання: 

1. Розкрити економічну сутність грошового обігу та його роль у фінансово-

господарській діяльності. 
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2. Дослідити наукові підходи до класифікації грошових потоків 

підприємства. 

3. Охарактеризувати нормативно-правову базу, що регулює обіг грошових 

коштів в Україні. 

4. Вивчити організацію первинного, синтетичного та аналітичного обліку 

грошових коштів у ТОВ «Управляюча компанія "СОЦІУМ-СЕРВІС"». 

5. Провести аудит та аналіз стану грошового обігу на досліджуваному 

підприємстві. 

6. Розробити пропозиції щодо оптимізації облікової політики та методики 

аудиту грошових коштів. 

Об’єктом дослідження є процес формування, руху та використання 

грошових коштів у ТОВ «Управляюча компанія "СОЦІУМ-СЕРВІС"». 

Предметом дослідження є сукупність теоретичних, методичних та 

практичних аспектів обліку, аналітичного оцінювання та аудиторської 

перевірки грошового обігу підприємства. 

Методи дослідження. У роботі використано загальнонаукові та 

спеціальні методи: 

1. Діалектичний метод та системний підхід — для вивчення сутності 

грошового обігу. 

2. Методи аналізу та синтезу — при дослідженні структури грошових 

потоків. 

3. Документальна перевірка та перерахунок — у процесі проведення 

аудиту. 

Інформаційною базою дослідження слугували законодавчі та 

нормативні акти України, праці провідних вітчизняних і зарубіжних вчених 

з бухгалтерського обліку та аудиту (таких як Бутинець Ф.Ф., Колісник О. П. 

та інші), фінансова звітність ТОВ «Управляюча компанія "СОЦІУМ-

СЕРВІС"» за останні три роки, а також первинні документи підприємства. 
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Наукова новизна одержаних результатів полягає у вдосконаленні 

методичних підходів до аналізу платоспроможності підприємства через 

оптимізацію звітності про рух грошових коштів та розробці внутрішнього 

регламенту аудиту касових операцій. 

Практичне значення роботи полягає в тому, що запропоновані 

рекомендації щодо автоматизації обліку та впровадження системи 

внутрішнього контролю можуть бути використані керівництвом ТОВ 

«Управляюча компанія "СОЦІУМ-СЕРВІС"» для підвищення ефективності 

фінансового управління. 

Структура роботи. Дипломна робота складається з вступу, 3 розділів, 

висновків та списку літератури. 
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РОЗДІЛ 1. Теоретичні основи обліку та аудиту грошового обігу 

підприємства 

1.1. Економічна суть грошового обігу в фінансово-господарській 

діяльності підприємства 

 

Грошовий обіг у діяльності підприємства є однією з базових 

економічних категорій, що відображає безперервний рух грошей у процесі 

формування, розподілу та використання фінансових ресурсів суб’єкта 

господарювання. У практичному вимірі він проявляється як система 

платежів і розрахунків, які забезпечують придбання ресурсів, оплату праці, 

виконання податкових зобов’язань, розрахунки з контрагентами, а також 

інвестування та фінансування поточної діяльності. Через грошовий обіг 

реалізується зв’язок підприємства із зовнішнім середовищем (ринками 

товарів, праці, капіталу, державою, фінансовими посередниками), а також 

узгоджується внутрішня логіка відтворення капіталу — від авансування 

коштів у запаси та витрати до повернення грошей у формі виручки й 

прибутку [1]. 

Економічна сутність грошового обігу найбільш виразно 

розкривається через його роль у кругообігу господарських засобів і капіталу 

підприємства. У класичному розумінні гроші виступають не лише як 

загальний еквівалент вартості, а й як інструмент організації господарського 

процесу: вони забезпечують порівнянність витрат і результатів, дають змогу 

вимірювати ефективність використання ресурсів, виконують функцію 

засобу платежу та нагромадження. Для підприємства гроші є найбільш 

ліквідним активом, що забезпечує платоспроможність і фінансову стійкість. 

Саме тому питання організації, обліку та контролю грошового обігу 

пов’язане не лише з технікою розрахунків, а з глибинними 

характеристиками фінансової політики підприємства: управлінням 
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ліквідністю, прогнозуванням грошових потоків, мінімізацією ризиків 

неплатежів, забезпеченням дотримання фінансової дисципліни. 

У вітчизняній науковій традиції категорія грошового обігу тісно 

пов’язується з поняттями «грошові потоки», «фінансові ресурси», 

«платіжний оборот» та «розрахунково-платіжні відносини».  

Українські дослідники фінансів підприємств наголошують, що 

ефективність господарювання значною мірою визначається тим, наскільки 

узгоджені в часі надходження та вибуття коштів, а також наскільки 

підприємство здатне забезпечити безперервність фінансування 

операційного циклу. Так, у працях з фінансів підприємств підкреслюється, 

що грошові потоки є «кровоносною системою» бізнесу. Навіть прибуткове 

підприємство може втратити платоспроможність за відсутності належного 

управління рухом коштів. Відтак грошовий обіг потрібно розглядати як 

процес, що має часову, кількісну та організаційну визначеність, а його 

оптимізація є елементом підвищення загальної результативності діяльності 

[2]. 

Грошовий обіг підприємства формується під впливом двох 

взаємопов’язаних чинників: характеру масштабів операційної, 

інвестиційної й фінансової діяльності та інституційного середовища — 

правил розрахунків, банківського обслуговування, податкового 

регулювання, валютного контролю, норм касової дисципліни.  

У ринковій економіці підприємство здійснює більшість платежів у 

безготівковій формі через банківську систему, що зменшує витрати обігу, 

прискорює розрахунки та підвищує прозорість фінансових потоків. 

Водночас готівкові кошти зберігають своє значення для дрібних 

розрахунків, виплат, пов’язаних із поточними потребами, і деяких 

специфічних операцій. Відтак у теоретичному та прикладному сенсі 

доцільно розмежовувати готівковий і безготівковий оборот, аналізувати їхні 

переваги, ризики та вимоги до контролю. 
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Економічна суть грошового обігу проявляється також у його функціях 

у фінансово-господарській діяльності підприємства. Передусім, це 

забезпечувальна функція, коли гроші обслуговують рух матеріальних і 

нематеріальних ресурсів, трансформуючи їх у витрати та результати. Друга 

— розподільча, де через грошові платежі відбувається розподіл створеної 

вартості між власниками, працівниками, державою, кредиторами та іншими 

стейкхолдерами. Третя — контрольна, коли грошові вимірники та 

документообіг дають можливість здійснювати контроль за цільовим 

використанням коштів, дотриманням договірних умов, правильністю 

розрахунків, своєчасністю сплати податків і зборів. І на завершення, 

стимулююча функція проявляється у тому, що грошові результати (дохід, 

прибуток, грошовий потік) виступають критеріями ефективності, формують 

мотивацію до економії витрат, прискорення оборотності, підвищення 

продуктивності [3]. 

У контексті фінансово-господарської діяльності підприємства 

грошовий обіг не можна зводити лише до механічної суми платежів за 

певний період. Його потрібно розглядати як динамічну систему, що 

відображає взаємодію операційного циклу (закупівля — виробництво — 

реалізація), фінансового циклу (період від сплати коштів постачальникам до 

отримання коштів від покупців) та інвестиційного відтворення. Саме 

тривалість і структура цих циклів визначають потребу підприємства в 

оборотному капіталі та впливають на параметри грошового обігу: рівень 

залишків коштів, частоту надходжень, необхідність залучення кредитів, 

обсяг дебіторської і кредиторської заборгованості. Чим довший фінансовий 

цикл, тим більшою є потреба в фінансуванні та тим вищими можуть бути 

ризики касових розривів. 

Українська школа обліку і фінансів підприємства традиційно приділяє 

увагу взаємозв’язку грошового обігу з платоспроможністю і ліквідністю. У 

підручниках і монографіях з аналізу господарської діяльності 



 9 

наголошується: платоспроможність підприємства — це здатність своєчасно 

виконувати поточні зобов’язання, а ліквідність — здатність активів швидко 

перетворюватися на гроші з мінімальними втратами вартості.  

Грошові кошти та їхні еквіваленти займають центральне місце в 

системі показників ліквідності, а отже організація грошового обігу є 

ключовим завданням фінансового менеджменту. Недостатність коштів 

обмежує можливості підприємства закуповувати ресурси, підтримувати 

виробничий процес, виконувати зобов’язання перед бюджетом і 

персоналом. Надлишок коштів також може бути проблемою, оскільки він 

означає недовикористання потенціалу інвестування та втрату можливих 

доходів [4]. 

Головною характеристикою грошового обігу є його структуризація за 

видами діяльності: операційною, інвестиційною та фінансовою. 

Операційна діяльність формує основні грошові надходження (виручка від 

реалізації продукції, робіт, послуг) та основні грошові витрати (оплата 

постачальникам, заробітна плата, податки, інші операційні витрати). 

Інвестиційна діяльність обумовлює рух коштів, пов’язаний із придбанням і 

продажем необоротних активів, фінансових інвестицій, участю в інших 

підприємствах.  

Фінансова діяльність відображає залучення й повернення позикового 

капіталу, виплату дивідендів, зміни у власному капіталі. Такий поділ має не 

лише аналітичне значення, він дозволяє оцінити якість грошового потоку: 

наприклад, стійким вважається підприємство, яке генерує позитивний 

грошовий потік від операційної діяльності, а інвестиційні витрати покриває 

або операційними надлишками, або контрольованим залученням капіталу. 

Сутність грошового обігу тісно пов’язана з категорією грошових 

коштів як об’єкта бухгалтерського обліку. У системі обліку гроші 

відображаються як активи, що перебувають у касі, на рахунках у банках, у 

дорозі, а також у формі електронних грошей і їхніх еквівалентів (за певних 
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умов). Для підприємства важливо не лише фіксувати залишки коштів на 

певну дату, а й забезпечувати відображення повного ланцюга операцій: 

підстава платежу, первинні документи, своєчасність відображення в 

регістрах, коректність кореспонденції рахунків, відповідність платежів 

договорам і бюджету підприємства. Економічний зміст грошового обігу в 

обліковій системі реалізується через принципи повноти, безперервності, 

документального підтвердження та превалювання сутності над формою. 

Кожен рух коштів має бути обґрунтований господарською операцією і 

підтверджений належними доказами [5]. 

У сучасних умовах трансформації платіжної інфраструктури 

важливою складовою грошового обігу є електронізація розрахунків. 

Безготівкові платежі здійснюються через банківські рахунки з 

використанням платіжних доручень, меморіальних ордерів, інструментів 

еквайрингу, систем дистанційного обслуговування клієнтів. Це змінює 

вимоги до організації внутрішнього контролю. Зростає значення 

розмежування повноважень, управління доступами, забезпечення 

кібербезпеки, контролю за своєчасністю проведення операцій банком та 

коректністю призначення платежів.  

Теоретично, грошовий обіг у такому середовищі стає більш прозорим 

для контролю, але водночас з’являються нові ризики — операційні та 

технологічні, що потребують процедур виявлення помилок і запобігання 

шахрайству. 

Визначальною рисою грошового обігу підприємства є його зв’язок із 

розрахунковою дисципліною та договірними відносинами. Платежі 

підприємства відображають виконання зобов’язань за договорами 

постачання, підряду, оренди, кредитними договорами, договорами 

страхування тощо. Тому економічна сутність грошового обігу включає не 

лише «рух коштів», а й правову форму зобов’язань, строковість платежів, 

санкції за прострочення, порядок взаємозаліків. Для фінансового 
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менеджменту важливо забезпечити оптимальний баланс між прискоренням 

інкасації дебіторської заборгованості та підтриманням партнерських 

відносин з покупцями, між використанням відстрочки платежу 

постачальникам та недопущенням погіршення умов постачання. 

Грошовий обіг підприємства також є відображенням процесів 

ціноутворення, формування доходів та витрат. Надходження коштів 

залежать від обсягу реалізації, цін, умов оплати (передоплата, післяплата, 

часткові платежі), політики знижок та кредитування покупців.  

Вибуття коштів визначається рівнем витрат, умовами закупівель, 

структурою виробництва, системою оплати праці, податковим 

навантаженням. Отже, грошовий обіг є інтегральним показником, який 

акумулює результати рішень у маркетингу, виробництві, логістиці, кадровій 

політиці та фінансовому управлінні. З цієї причини аналіз грошового обігу 

дозволяє виявляти «вузькі місця» в діяльності підприємства такі, як 

надмірні запаси, проблемну дебіторську заборгованість, неефективні 

витрати, непотрібні фінансові навантаження [6]. 

У теоретичному аспекті грошовий обіг підприємства слід розглядати 

як об’єкт управління, який підлягає плануванню, нормуванню та контролю. 

Планування грошових потоків дає змогу прогнозувати потребу в коштах, 

визначати періоди можливих касових розривів, ухвалювати рішення щодо 

залучення короткострокового фінансування або розміщення тимчасово 

вільних коштів. Нормування залишків готівки в касі та оптимізація 

залишків на рахунках у банках є інструментами мінімізації втрат від 

неефективного зберігання коштів і водночас забезпечення операційних 

потреб. Контроль грошового обігу забезпечує дотримання фінансової 

дисципліни, правильність оформлення операцій, зниження ризиків 

зловживань і помилок. У цьому контексті значущим є поділ контролю на 

попередній (до здійснення платежу), поточний (у процесі) та наступний 
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(після здійснення), що дозволяє будувати систему внутрішнього контролю 

відповідно до масштабів і специфіки підприємства. 

Особливе місце в економічній сутності грошового обігу займає 

співвідношення прибутку та грошового потоку. Прибуток є обліковою 

категорією, сформованою за принципом нарахування, тоді як грошовий 

потік відображає реальні надходження і виплати коштів. Українські 

науковці з бухгалтерського обліку неодноразово акцентували, що саме 

грошові потоки є ключовою основою оцінки платоспроможності, а 

прибуток без реального надходження коштів не гарантує здатності 

підприємства виконувати зобов’язання. Це важливо для розуміння того, що 

економічна суть грошового обігу полягає у відображенні «життєздатності» 

бізнесу через ліквідність, а також у забезпеченні безперервності 

відтворення. На практиці це проявляється у потребі узгодження облікових 

показників результативності з касовими показниками руху коштів [7]. 

З урахуванням українського регуляторного поля грошовий обіг 

підприємства виступає сферою підвищеної уваги з боку держави та 

контролюючих органів, оскільки через нього реалізується податковий 

контроль, протидія тіньовим операціям, забезпечення прозорості 

розрахунків. Це обумовлює вимоги до документального оформлення 

операцій, дотримання правил касової дисципліни, лімітів готівкових 

розрахунків, порядку використання реєстраторів розрахункових операцій у 

встановлених випадках. Економічна сутність грошового обігу в таких 

умовах доповнюється інституційною складовою. Підприємство не лише 

оптимізує власні потоки, а й повинно забезпечити відповідність 

здійснюваних операцій нормам законодавства та стандартам фінансової 

звітності. 

Таким чином, грошовий обіг у фінансово-господарській діяльності 

підприємства є комплексною категорією, що характеризує рух 

найліквідніших активів у процесі відтворення капіталу, реалізації продукції, 
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виконання зобов’язань і розподілу результатів діяльності. Його економічна 

суть полягає у забезпеченні безперервності операційного процесу, 

підтриманні платоспроможності, реалізації фінансових відносин із 

контрагентами та державою, а також у формуванні інформаційної бази для 

управління, обліку й аудиту. Грошовий обіг відображає якість фінансового 

менеджменту підприємства, оскільки саме через синхронізацію надходжень 

і платежів, контроль за розрахунками та раціональне використання коштів, 

забезпечується стійкість і конкурентоспроможність суб’єкта 

господарювання в ринковому середовищі. 

 

 

1.2. Наукові підходи до класифікації грошового обігу 

підприємства 

 

Класифікація грошового обігу підприємства у науковій літературі 

розглядається як необхідний інструмент систематизації різнорідних 

грошових операцій і потоків, що виникають у межах фінансово-

господарської діяльності. Її призначення полягає в тому, щоб забезпечити 

єдині підходи до ідентифікації, вимірювання, облікового відображення, 

аналізу та контролю руху грошових коштів.  

У практиці управління підприємством грошовий обіг охоплює як 

поточні розрахунки з контрагентами, персоналом і бюджетом, так і операції 

з фінансовими інструментами, інвестиційні платежі, кредитні операції, 

внутрішньогосподарські переміщення коштів. Через це наукові підходи до 

класифікації формуються на перетині фінансів підприємств, 

бухгалтерського обліку, економічного аналізу та аудиту, а самі 

класифікаційні ознаки відображають різні аспекти сутності грошового 

обігу: економічний зміст, форму здійснення, цільове призначення, часові 

параметри, ризиковість та регуляторні обмеження [8]. 
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У найбільш поширеному підході грошовий обіг класифікують за 

видами діяльності підприємства. Цей підхід спирається на логіку розкриття 

інформації у фінансовій звітності та управлінському аналізі, де рух коштів 

групується за операційною, інвестиційною та фінансовою діяльністю. 

Операційний грошовий обіг відображає надходження від реалізації 

продукції (робіт, послуг) та інші операційні надходження, а також платежі 

постачальникам, виплати працівникам, сплату податків і зборів та інші 

поточні витрати.  

Інвестиційний грошовий обіг охоплює придбання й продаж 

необоротних активів, довгострокових фінансових інвестицій, надання й 

повернення позик (за певних умов класифікації), а також інші операції, 

пов’язані з формуванням майбутньої виробничої та дохідної бази. 

Фінансовий грошовий обіг пов’язаний із залученням і погашенням 

позикового капіталу, змінами у власному капіталі, виплатою дивідендів, 

процентів та іншими платежами, що характеризують фінансову політику 

підприємства.  

Наукова цінність такого підходу полягає в можливості оцінити 

«якість» грошового обігу. Стійким вважається підприємство, яке генерує 

позитивний чистий рух коштів від операційної діяльності та керовано 

фінансує інвестиційну програму й боргові зобов’язання [9]. 

Інший важливий науковий підхід — класифікація за формою 

здійснення розрахунків, тобто поділ на готівковий і безготівковий грошовий 

обіг.  

Готівковий обіг охоплює операції з касою підприємства (одержання 

готівки з банку, видача під звіт, виплати окремих видів витрат у межах вимог 

законодавства, інкасація тощо).  

Безготівковий обіг включає всі платежі через банківські рахунки та 

платіжні інструменти, зокрема платіжні доручення, інструменти 

еквайрингу, перекази за реквізитами, інші форми, що застосовуються в 
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банківській практиці. У наукових джерелах підкреслюється, що цей поділ є 

ключовим для побудови системи внутрішнього контролю й аудиту. Готівкові 

операції зазвичай мають підвищені ризики зловживань і потребують 

жорсткішого контролю за лімітами, підзвітністю та первинними 

документами, тоді як безготівкові — підвищують прозорість, але 

потребують контролю доступів, підписів, електронних ключів, а також 

правильності призначення платежу та відображення банківських комісій. 

У межах фінансово-управлінського підходу широко застосовується 

класифікація за напрямом руху коштів: вхідний (позитивний) та вихідний 

(негативний) грошовий обіг. Вхідний відображає всі надходження коштів 

(від покупців, від банківських кредитів, від продажу активів, внесків 

власників тощо), вихідний — усі платежі (постачальникам, працівникам, 

бюджету, банкам, інвесторам). Перевага цієї класифікації — простота та 

придатність для оперативного управління ліквідністю.  

Водночас у наукових роботах зауважується, що аналіз лише напрямів 

руху без урахування економічної природи надходжень/вибуття може 

призводити до хибних управлінських висновків, адже джерела надходжень 

мають різну «якість». Надходження від основної діяльності принципово 

відрізняються від надходжень від продажу активів або позик [10]. 

Тісно пов’язаною з попереднім є класифікація за економічним змістом 

і джерелами формування грошового обігу. У цьому підході виокремлюють 

грошові надходження та використання коштів, що своєю чергою, групується 

за ключовими напрямами, які можна розглянути на рисунку 1.1. 
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Рис 1.1. Види надходжень та використання коштів 

Джерело: сформовано автором на основі [10]. 

Такий підхід дозволяє пов’язати грошовий обіг із моделлю 

фінансування підприємства та структурою його витрат, а отже — з 

фінансовою стійкістю та операційною ефективністю. 

Окремий поділ наукових підходів стосується класифікації грошового 

обігу за часовими параметрами. Найчастіше виділяють поточний 

(короткостроковий) та довгостроковий грошовий обіг, або деталізують рух 

коштів у розрізі горизонту планування: щоденний (оперативний), 

тижневий/місячний (тактичний), квартальний/річний (стратегічний).  

У контексті аналізу платоспроможності значущою є класифікація за 

строковістю: своєчасні платежі, прострочені платежі, відтерміновані 

надходження, прогнозні надходження. Додатково може застосовуватися 

поділ за стабільністю на регулярні (періодичні) та нерегулярні (разові) 

потоки. Наукова користь часової класифікації полягає в її здатності 

пояснювати ризик касових розривів: навіть за позитивного загального 

фінансового результату підприємство може мати дефіцит коштів у конкретні 

моменти часу через неузгодженість строків платежів і надходжень [11]. 
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З позицій бухгалтерського обліку та аудиту істотною є класифікація 

грошового обігу за ступенем документальної підтвердженості та 

контрольованості. У цьому підході розмежовують операції, що мають 

належний комплект первинних документів (договори, рахунки, 

накладні/акти, платіжні документи, касові документи), та операції з 

підвищеним ризиком недостатнього документування (наприклад, витрати 

під звіт із неповним пакетом підтверджень, розрахунки з фізичними 

особами, операції з поверненнями/знижками, нетипові платежі). Така 

класифікація важлива для планування аудиторських процедур, вона 

допомагає визначити ділянки з найбільшою ймовірністю помилок і 

порушень, сформувати вибірку та спрямувати контроль на суттєві ризики. 

У сучасних умовах поширюється класифікація грошового обігу за 

платіжними інструментами та технологіями: банківські перекази за 

реквізитами, платежі з використанням платіжних карток (еквайринг), 

електронні платіжні сервіси, інтернет-банкінг, корпоративні платіжні 

інструменти, а також інші цифрові форми розрахунків, що застосовуються 

підприємством. Науковий інтерес до цього підходу зумовлений тим, що 

технологічна форма платежу впливає на швидкість проведення розрахунку, 

рівень комісій, вимоги до облікового відображення, ризики шахрайства та 

потребу в контролях доступу. У роботах, присвячених внутрішньому 

контролю, акцентується, що цифровізація розрахунків зменшує «фізичний» 

ризик привласнення готівки, але водночас підвищує значення ІТ-контролів, 

управління електронними підписами та процедур підтвердження платежів. 

Ще одним вагомим підходом є класифікація за валютною ознакою. 

Грошовий обіг існує у національній валюті та у іноземній валюті. Для 

підприємств, що здійснюють зовнішньоекономічні операції, валютна 

структура грошового обігу прямо пов’язана з валютними ризиками 

(курсовими різницями, ризиком зміни курсів між датою виникнення 

зобов’язання та датою платежу), регуляторними вимогами та 
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особливостями обліку. У цьому контексті грошовий обіг може додатково 

класифікуватися за наявністю хеджування або за видами валютних операцій 

(експортні/імпортні розрахунки, валютні кредити, купівля/продаж валюти). 

Така деталізація дозволяє поєднати управління грошовими потоками з 

політикою валютної безпеки підприємства [12]. 

Для потреб фінансового менеджменту та оцінки ризиків також 

застосовується класифікація за передбачуваністю (визначеністю): 

прогнозовані та непрогнозовані (або умовно-прогнозовані) грошові потоки. 

Прогнозованими є, наприклад, платежі за орендою, податками за графіком, 

регулярні виплати заробітної плати, планові закупівлі за укладеними 

контрактами. Непрогнозовані або слабо прогнозовані — штрафи, претензії, 

раптові ремонти, форс-мажорні витрати, різкі зміни умов оплати 

контрагентами. У наукових публікаціях наголошується, що зростання 

частки непрогнозованих потоків підвищує потребу в резерві ліквідності та 

в більш консервативній політиці управління коштами. 

У межах аналітичних підходів може використовуватися класифікація 

грошового обігу за чистим результатом: валовий грошовий обіг (сума всіх 

надходжень і всіх виплат) та чистий грошовий потік (різниця між 

надходженнями і виплатами за період у цілому або в розрізі видів 

діяльності). Такий поділ дозволяє поєднувати оцінку масштабів платіжного 

обороту з оцінкою його фінансового ефекту. Валові потоки важливі для 

розуміння операційного навантаження та потреби в платіжній 

інфраструктурі, тоді як чисті потоки — для оцінки ліквідності, здатності до 

самофінансування та покриття інвестиційних програм [13]. 

Для цілей внутрішнього контролю й аудиту доцільною є також 

класифікація за ризиковістю операцій: стандартні (типові) та нестандартні 

(нетипові) платежі, операції з пов’язаними сторонами, операції з високою 

часткою ручного втручання, операції, що здійснюються поза звичними 

лімітами або без попереднього погодження. Такий ризик-орієнтований 



 19 

підхід відповідає сучасній практиці аудиту, коли ресурси контролю 

спрямовуються на ділянки з підвищеним ризиком суттєвих викривлень або 

порушень. У науковій площині цей підхід підтримує ідею, що грошовий 

обіг — одна з найбільш чутливих сфер до помилок і шахрайства, а тому його 

класифікація має бути не лише економічною, а й контрольної спрямованості 

[14]. 

Узагальнюючи, наукові підходи до класифікації грошового обігу 

підприємства формуються залежно від мети дослідження та практичного 

завдання. Для фінансової звітності й аналізу найбільш релевантною є 

класифікація за видами діяльності, для організації розрахунків — за 

формою (готівкова/безготівкова) і платіжними інструментами, для 

управління ліквідністю — за напрямом руху, строковістю та 

передбачуваністю, для обліку й аудиту — за документальною 

підтвердженістю, контрольованістю і ризиковістю. Комбінування цих 

класифікаційних ознак дозволяє отримати багатовимірну картину 

грошового обігу, підвищити якість інформаційного забезпечення 

управління та побудувати ефективну систему обліку, контролю й аудиту 

грошових операцій. 

 

 

1.3. Нормативно-правове забезпечення обліку та аудиту 

грошового обігу підприємства 

 

Нормативно-правове забезпечення обліку та аудиту грошового обігу 

підприємства в Україні становить цілісну систему правових і 

методологічних принципів, що регулюють порядок здійснення грошових 

розрахунків, документування руху коштів, їх відображення в 

бухгалтерському обліку та фінансовій звітності, а також правила незалежної 

перевірки достовірності відповідної інформації під час аудиту. Така система 
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має принципове значення, оскільки грошові кошти є найбільш ліквідним 

активом підприємства, з яким пов’язуються ключові характеристики 

платоспроможності та фінансової стійкості, а грошові операції належать до 

ділянок підвищеного ризику порушень і зловживань. Саме тому держава 

через законодавство у сфері бухгалтерського обліку, банківського 

регулювання, податкового адміністрування та аудиту встановлює правила, 

які одночасно спрямовані на забезпечення законності розрахунків, 

прозорості фінансових потоків і достовірності фінансової звітності, а 

підприємства — на формування власної системи внутрішніх регламентів, 

що деталізують та «приземляють» ці правила до конкретних процедур, 

відповідальних осіб і контрольних точок [15]. 

Базові правові рамки, в яких виникає і здійснюється грошовий обіг, 

задаються нормами цивільного законодавства. Цивільний кодекс України 

[16] визначає загальні засади договірних відносин, порядок виникнення, 

зміни та припинення зобов’язань, механізми забезпечення виконання 

договорів, наслідки порушення строків та умов оплати, можливість 

застосування штрафних санкцій і відшкодування збитків. Для обліку й 

аудиту грошового обігу ці норми мають фундаментальне значення, адже 

саме договори й додаткові угоди формують юридичні підстави для платежів, 

визначають момент настання зобов’язання, порядок розрахунків 

(передоплата, часткова оплата, відстрочка), можливість взаємозаліку, умови 

повернення авансів, нарахування пені та штрафів [17].  

Отже, належний облік руху коштів неможливий без правової 

коректності договірної бази, а аудит грошових операцій передбачає оцінку 

відповідності платежів умовам договорів і підтвердження їх економічної 

доцільності [18]. 

Ключовим нормативним актом, що визначає організаційні та правові 

засади ведення бухгалтерського обліку в Україні, є Закон України «Про 

бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні» [1]. Він закріплює 
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принципи бухгалтерського обліку і фінансової звітності, встановлює 

вимоги до первинних документів, визначає відповідальність керівника за 

організацію обліку та забезпечення фіксації всіх господарських операцій, а 

також формує загальну рамку для побудови облікової політики 

підприємства. У контексті грошового обігу особливе значення має вимога 

документального підтвердження кожної операції та її своєчасного 

відображення в регістрах обліку. Будь-яке надходження чи вибуття коштів 

повинно мати належні первинні документи та бути відображеним за 

відповідними рахунками. Таким чином, законодавство підкреслює, що облік 

грошових коштів — це не лише фіксація залишків у касі чи на рахунках у 

банку на певну дату, а безперервне відображення руху коштів, що 

забезпечує можливість контролю платіжної дисципліни, управління 

ліквідністю та формування достовірної фінансової звітності. 

Методологічний рівень регулювання обліку грошового обігу 

забезпечується національними положеннями (стандартами) 

бухгалтерського обліку або міжнародними стандартами фінансової 

звітності — залежно від того, яку концептуальну основу застосовує 

підприємство. Для підприємств, що звітують за НП(С)БО, визначальними є 

загальні вимоги до фінансової звітності та спеціальні норми щодо 

формування Звіту про рух грошових коштів. НП(С)БО 1 закріплює 

класифікацію грошових потоків за видами діяльності — операційною, 

інвестиційною та фінансовою — і тим самим створює єдиний підхід до 

представлення інформації про грошовий обіг у звітності. Така класифікація 

є важливою і для аналізу, і для аудиту, оскільки дозволяє оцінити, чи генерує 

підприємство грошові надлишки у межах основної діяльності, як 

фінансуються інвестиції та яким є вплив залучення позикового капіталу на 

платоспроможність. У будь-якому випадку нормативні вимоги у сфері 

звітності перетворюють грошовий обіг на об’єкт публічного (для 
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користувачів звітності) інформаційного розкриття, що підвищує значущість 

правильного відображення потоків і посилює роль аудиту [19]. 

Для підприємств, що ведуть облік за національною системою, 

важливим нормативним інструментом є План рахунків бухгалтерського 

обліку [20] та Інструкція про його застосування [8], які деталізують порядок 

відображення грошових коштів і пов’язаних операцій. Саме вони формують 

єдину структуру рахунків для обліку каси, коштів на поточних та інших 

рахунках у банках, коштів у дорозі тощо, а також задають логіку 

відображення кореспонденцій рахунків при здійсненні типових грошових 

операцій. Наявність такого нормативного «каркаса» спрощує порівнянність 

облікових даних між підприємствами та створює для аудитора критерій, з 

яким можна співставляти фактичну практику обліку на підприємстві. Разом 

з тим, застосування Плану рахунків не усуває потреби в професійному 

судженні. Підприємство має визначити власні аналітичні розрізи, 

деталізацію субрахунків, правила відображення банківських комісій, 

особливості відображення окремих платіжних інструментів, а також 

встановити контрольні процедури щодо своєчасності відображення 

банківських виписок і касових документів [21]. 

Найбільш спеціалізований і практично значущий блок нормативного 

регулювання грошового обігу формують акти Національного банку 

України, що встановлюють порядок ведення касових операцій і загальні 

правила готівкового обігу. Саме нормативи НБУ визначають вимоги до 

організації каси підприємства, оформлення прибуткових і видаткових 

касових документів, ведення касової книги, правила оприбуткування 

готівки, порядок видачі коштів під звіт, строки та процедури звітування 

підзвітних осіб, а також вимоги щодо ліміту каси й умов зберігання готівки. 

Ці правила мають безпосередній вплив на облік, оскільки визначають, які 

документи є належною підставою для відображення касових операцій, як 

здійснюється контроль фактичних залишків готівки, як формуються касові 
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звіти та які операції можуть кваліфікуватися як порушення касової 

дисципліни. Для аудиту це означає, що перевірка готівкових коштів 

виходить за межі арифметичної звірки: аудитор оцінює, чи організовано на 

підприємстві систему контролю за касовими операціями, чи забезпечено 

розмежування повноважень (наприклад, між особою, яка оформлює 

документи, і особою, яка здійснює видачу/приймання коштів), чи своєчасно 

і повно оприбутковується готівкова виручка, чи дотримуються правила 

видачі коштів під звіт, і чи відповідають фактичні залишки готівки даним 

бухгалтерського обліку. У цьому сенсі нормативи НБУ задають не лише 

юридичні обмеження, а й практичні «контрольні маркери», на які 

спирається аудитор при оцінці ризику суттєвих викривлень та плануванні 

аудиторських процедур [22]. 

Паралельно з касовою дисципліною нормативне регулювання 

охоплює й безготівкові розрахунки, які для більшості підприємств є 

домінуючою формою грошового обігу. Банківське законодавство та 

нормативні акти НБУ щодо здійснення переказів і функціонування 

платіжної інфраструктури визначають правила відкриття та використання 

рахунків, порядок проведення банківських операцій, вимоги до платіжних 

документів, а також особливості застосування електронних платіжних 

сервісів і дистанційного банківського обслуговування. Для бухгалтерського 

обліку це означає необхідність систематичного узгодження облікових даних 

із банківськими виписками, правильного відображення банківських комісій 

та інших витрат на обслуговування, коректного визначення моменту 

здійснення платежу (дата списання банком) та його призначення. Для аудиту 

безготівкових коштів ключовими стають процедури підтвердження 

залишків на рахунках у банках, аналіз руху коштів за виписками, тестування 

внутрішніх контролів у процесі ініціювання, погодження та відправлення 

платежів, а також оцінка ризиків, пов’язаних із доступами до систем 

«клієнт-банк», використанням електронних підписів і правами підпису. У 
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сучасних умовах цифровізації розрахунків нормативна база фактично 

стимулює підприємства переходити до більш прозорих форм платежів, але 

водночас переводить частину контрольних ризиків у площину ІТ-контролю, 

що має бути враховано як у внутрішньому контролі, так і в аудиті [23]. 

Суттєвий вплив на грошовий обіг підприємства має податкове 

законодавство, насамперед Податковий кодекс України [3], який визначає 

склад, порядок нарахування та строки сплати податкових зобов’язань, а 

також правила податкового адміністрування. Податки і збори формують 

значну частку регулярних грошових виплат підприємства, а тому 

податковий календар стає важливим елементом планування грошових 

потоків. Крім того, податкові норми висувають вимоги до підтвердження 

витрат і господарських операцій первинними документами, що 

опосередковано підвищує вимоги до обліку грошових операцій: платежі 

повинні мати чітке призначення, бути підтвердженими договірними та 

первинними документами, а також відповідати сутності господарської 

операції. Для аудиту це означає додатковий кут зору на грошовий обіг. 

Перевіряючи платежі, аудитор часто оцінює не лише їх правильність у 

бухгалтерському відображенні, а й податкові наслідки, ризики штрафних 

санкцій, коректність відображення розрахунків із бюджетом. Для окремих 

видів діяльності (особливо торгівлі та сфери послуг) важливим елементом 

нормативного впливу є регулювання застосування реєстраторів 

розрахункових операцій (РРО/ПРРО). Воно формує правила фіксації 

розрахунків із споживачами, обліку готівкової виручки та узгодження даних 

касових документів із фіскальними звітами, що безпосередньо впливає на 

достовірність відображення грошового обігу та потребує окремих 

контрольних процедур [24]. 

Окремий напрям нормативного забезпечення пов’язаний із 

валютними операціями, якщо підприємство здійснює зовнішньоекономічну 

діяльність або має операції в іноземній валюті. Закон України «Про валюту 
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і валютні операції» [25] та нормативні акти НБУ встановлюють правила 

проведення валютних розрахунків, порядок купівлі/продажу іноземної 

валюти, використання валютних рахунків, а також процедури валютного 

нагляду. У бухгалтерському обліку це вимагає коректного перерахунку 

валютних сум у гривню за відповідними курсами, відображення курсових 

різниць і комісій, а також належного документального підтвердження 

валютних платежів у зв’язку з контрактами, інвойсами, актами та 

транспортними документами. Аудит у цій частині спрямований на 

підтвердження правильності оцінки валютних коштів, повноти 

відображення курсових різниць, відповідності платежів умовам контрактів 

і дотримання регуляторних вимог, оскільки порушення валютного 

законодавства можуть призводити до фінансових санкцій і суттєвих ризиків 

для підприємства. 

Нормативно-правове забезпечення аудиту грошового обігу 

визначається, насамперед, Законом України «Про аудит фінансової звітності 

та аудиторську діяльність» [26], який закріплює правові засади здійснення 

аудиторської діяльності, вимоги до аудиторів і аудиторських фірм, 

принципи незалежності та професійної етики, а також загальні правила 

контролю якості й надання аудиторських послуг. Методологічну основу 

аудиторської перевірки складають Міжнародні стандарти аудиту (МСА), що 

встановлюють вимоги до планування аудиту, оцінки ризиків, розуміння 

суб’єкта господарювання та його системи внутрішнього контролю, 

отримання аудиторських доказів, застосування вибірки, документування 

роботи аудитора і формування висновку. У частині грошового обігу 

особливу практичну вагу мають стандарти, що регулюють аудиторські 

докази й зовнішні підтвердження, оскільки підтвердження залишків 

грошових коштів у банках, інвентаризація каси, тестування операцій за 

банківськими виписками та перевірка первинних документів є типовими 

процедурами в аудиті. МСА також орієнтують аудитора на ризик-
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орієнтований підхід. Грошові кошти, як актив, часто визнаються ділянкою 

підвищеного ризику шахрайства, а тому аудитор приділяє увагу контролям 

щодо авторизації платежів, розмежування обов’язків, доступу до платіжних 

систем, а також аналізу нестандартних і нетипових платежів, операцій із 

пов’язаними сторонами, платежів наприкінці звітного періоду та операцій, 

що мають ознаки «обходу» внутрішніх процедур [27]. 

Головним завершальним елементом нормативного забезпечення, який 

часто недооцінюється в теоретичних узагальненнях, є внутрішні 

регламенти підприємства. Вони не є нормативно-правовими актами 

держави, однак виконують роль внутрішнього «стандарту» організації 

грошового обігу і є ключовими для практичної реалізації вимог 

законодавства. Наказ про облікову політику, положення про касові операції, 

регламент погодження платежів, матриця повноважень і лімітів, порядок 

роботи з підзвітними особами, правила інкасації, процедури звірки 

банківських виписок, бюджет руху грошових коштів і графік платежів — 

усе це документи, що забезпечують однозначність і керованість процесів, 

мінімізують ризики людського фактору і створюють основу для 

внутрішнього контролю. Для аудиту наявність таких документів і реальне 

дотримання закладених у них процедур є індикатором зрілості системи 

контролю та фактором, що впливає на оцінку ризиків і обсяг аудиторських 

процедур. Якщо внутрішні регламенти формальні або відсутні, аудитор, як 

правило, підвищує рівень професійного скептицизму та розширює 

тестування операцій, зосереджуючись на підтвердженні повноти 

відображення надходжень, законності виплат і наявності належних 

підтвердних документів [28]. 

У підсумку, нормативно-правове забезпечення обліку та аудиту 

грошового обігу підприємства в Україні має комплексний характер і 

поєднує загально-правові норми договірних відносин, спеціальне 

законодавство у сфері бухгалтерського обліку і фінансової звітності, 
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стандарти (національні або міжнародні), банківське регулювання готівкових 

і безготівкових розрахунків, податкові вимоги та правила здійснення 

аудиторської діяльності. Усі ці елементи взаємодіють між собою й 

формують єдину рамку, в межах якої підприємство організовує рух коштів, 

забезпечує документування і відображення операцій у бухгалтерському 

обліку, складає фінансову звітність і, за потреби, проходить незалежну 

аудиторську перевірку.  

Дотримання нормативних вимог у цій сфері є не лише формальним 

обов’язком, а практичним чинником фінансової безпеки. Це зменшує 

ризики штрафів і санкцій, підвищує достовірність облікових даних, зміцнює 

дисципліну розрахунків і створює підґрунтя для прийняття обґрунтованих 

управлінських рішень щодо ліквідності та платоспроможності 

підприємства. 
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РОЗДІЛ 2. Методичні аспекти обліку грошового обігу в ТОВ 

«Управляюча компанія "СОЦІУМ-СЕРВІС"» 

2.1. Первинний облік грошового обігу підприємства 

 

Товариство з обмеженою відповідальністю «Управляюча компанія 

"СОЦІУМ-СЕРВІС"» (далі – ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС») є суб’єктом, 

основною метою діяльності якого є надання послуг з управління нерухомим 

майном, забезпечення належного утримування будинків і споруд та 

прибудинкових територій. Підприємство функціонує в умовах високої 

соціальної відповідальності, оскільки його діяльність безпосередньо 

впливає на якість життя мешканців довіреного житлового фонду. 

Основними напрямками діяльності компанії є: 

— утримання та обслуговування внутрішньобудинкових мереж; 

— прибирання місць загального користування та прибудинкових територій; 

— адміністрування платежів населення за житлово-комунальні послуги; 

— проведення поточних ремонтів тощо. 

Грошовий обіг підприємства має циклічний характер, що зумовлено 

специфікою розрахунків. Основна маса коштів надходить від населення у 

першій половині місяця, після чого вони розподіляються для розрахунків з 

енергопостачальними організаціями, виплату заробітної плати персоналу та 

закупівлю матеріалів [29].  

Первинний облік є початковим етапом облікового процесу в ТОВ УК 

«СОЦІУМ-СЕРВІС», на якому здійснюється фіксація фактів здійснення 

господарських операцій з грошовими коштами. Відповідно до Закону 

України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність» [1], підставою 

для бухгалтерського обліку грошового обігу є первинні документи, які 

фіксують факти здійснення операцій [30]. 

Ефективне управління фінансовими ресурсами керуючої компанії 

базується на чіткому розумінні структури її доходів. Формування грошових 
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потоків підприємства залежить від кількох ключових факторів та 

контрагентів. Розподіл грошових надходжень УК «Соціум-Сервіс» за їхнім 

походженням наочно відображено на рис. 2.1. 

 

Рисунок 2.1 – Структура надходжень коштів УК «Соціум-Сервіс» 

           Джерело: сформовано автором на основі власних досліджень. 

         Як видно з рисунка, основним джерелом грошового обігу є платежі 

мешканців, тому саме їх своєчасність визначає стабільність розрахунків 

підприємства. 

Для узагальнення первинних документів, які підтверджують рух 

коштів на підприємстві, доцільно подати їх за основними напрямами 

операцій. 

Таблиця 2.1  

Первинні документи обліку грошового обігу підприємства 

Напрям операцій Документальне 

підтвердження 

Контрольне значення 

Надходження від 

мешканців 

квитанції, банківські 

виписки, реєстри оплат 

звірка оплат і 

заборгованості 

Витрати на утримання 

будинків 

рахунки, акти, накладні, 

кошториси 

перевірка цільового 

використання 
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Матеріали та інвентар накладні, акти списання, 

інвентаризаційні описи 

контроль залишків і 

списання 

           Джерело: сформовано автором на основі матеріалів звіту з практики 

та внутрішніх облікових даних ТОВ «Управляюча компанія "СОЦІУМ-

СЕРВІС"». 

У ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» грошовий обіг здійснюється у двох 

формах: готівковій та безготівковій. 

Готівковий грошовий обіг на підприємстві регламентується 

Положенням про ведення касових операцій у національній валюті в 

Україні[7]. Готівка може надходити до каси підприємства як оплата за 

додаткові послуги (наприклад, платні ремонтні роботи за заявками 

мешканців) або як повернення невикористаних підзвітних сум.  

Безготівковий грошовий обіг становить понад 90% загального 

обороту компанії. Це пов’язано з тим, що більшість мешканців сплачують 

за послуги управління через банківські установи, термінали 

самообслуговування або мобільні додатки. 

Первинним документом, що підтверджує рух коштів на поточному 

рахунку, є Виписка банку. Оскільки ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» часто 

співпрацює з декількома банками для зручності клієнтів, бухгалтер 

щоденно здійснює моніторинг банківських виписок по кожному рахунку 

окремо. Більше первинних документів можна розглянути у таблиці 2.1.  

На підставі виписок формуються платіжні інструкції (раніше – 

платіжні доручення) для оплати податків, розрахунків з водоканалами, 

постачальниками електроенергії та тепла. 
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Таблиця 2.2  

Перелік первинних документів з обліку грошового обігу в ТОВ 

УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» 

Назва документа Коли складається Хто підписує Призначення 

Прибутковий 

касовий ордер 

При прийнятті 

готівки в касу 

Касир, Головний 

бухгалтер 

Фіксація 

надходження 

готівки 

Видатковий касовий 

ордер 

При видачі 

готівки з каси 

Директор, Гл. 

бухгалтер, Одержувач 

Фіксація 

витрачання 

готівки 

Виписка банку За результатами 

банківського дня 

Співробітник банку 

(електронний підпис) 

Підтвердження 

руху коштів на 

рахунку 

Платіжна інструкція При ініціюванні 

платежу 

Директор, Гл. 

бухгалтер (КЕП) 

Розпорядження 

банку переказати 

кошти 

Авансовий звіт Після витрачання 

підзвітних сум 

Підзвітна особа, Гл. 

бухгалтер 

Звіт про 

використання 

готівки 

         Джерело: сформовано автором на основі матеріалів звіту з практики 

та внутрішніх облікових даних ТОВ «Управляюча компанія "СОЦІУМ-

СЕРВІС"». 

Таким чином, наведені у табл. 2.1 документи формують єдину 

інформаційну базу для автоматизованого контролю грошового обігу в УК 

«Соціум-Сервіс». Використання сучасного програмного забезпечення 

дозволяє чітко розмежувати відповідальність посадових осіб під час 

підписання документів та забезпечує оперативне відображення операцій. 

Це, у поєднанні з пооб'єктним обліком витрат у розрізі кожного будинку, 

мінімізує ризики нецільового використання коштів мешканців. 
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Головним аспектом є контроль за цільовим призначенням платежів. 

Оскільки компанія оперує коштами мешканців, кожен платіж має бути чітко 

ідентифікований за призначенням (поточне утримання, внески у ремонтний 

фонд тощо). У разі помилкового зарахування коштів складається акт про 

повернення помилково зарахованих сум, що також є частиною первинної 

документації [31]. 

Використання електронного документообігу та клієнт-банку дозволяє 

мінімізувати помилки ручного введення та прискорити процес 

відображення операцій у звітності. 

Система первинного обліку в ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» 

побудована відповідно до чинного законодавства та специфіки надання 

комунальних послуг. Для ефективного управління грошовими потоками 

підприємству рекомендується посилити контроль за своєчасністю обробки 

банківської інформації та автоматизувати обмін даними між банківськими 

сервісами та внутрішньою обліковою програмою. 

Отже, первинний облік грошового обігу в УК «Соціум-Сервіс» є 

комплексною системою, що включає документування надходжень від 

мешканців, документальне підтвердження витрат, автоматизоване 

відображення операцій у програмному забезпеченні, а також процедури 

внутрішнього контролю та пооб’єктної аналітики.  

Його методична цінність полягає в тому, що належно організований 

первинний облік забезпечує доказовість кожного руху коштів, створює 

основу для управлінського аналізу, підвищує прозорість перед мешканцями 

та мінімізує ризики нецільового використання фінансових ресурсів. 
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2.2. Синтетичний та аналітичний облік грошового обігу 

підприємства 

 

Синтетичний облік грошового обігу в ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» 

організовано для узагальнення інформації про наявність і рух грошових 

коштів у національній та (за потреби) іноземній валюті в касі та на рахунках 

у банках. Згідно з Планом рахунків бухгалтерського обліку [20], для цього 

використовуються рахунки класу 3 «Грошові кошти, розрахунки та інші 

активи» [32]. 

Розглянемо структуру синтетичного обліку. Рахунок 30 «Готівка» 

призначений для обліку готівки в касі підприємства. У ТОВ УК «СОЦІУМ-

СЕРВІС» зазвичай використовується субрахунок 301 «Готівка в 

національній валюті». Дебет рахунку відображає надходження коштів 

(наприклад, повернення невикористаних авансів підзвітними особами), 

кредит — видачу готівки. Рахунок 31 «Рахунки в банках» є основним для 

керуючої компанії, оскільки 98% розрахунків з мешканцями та 

постачальниками (тепломережа, водоканал) здійснюються в безготівковій 

формі. Використовується субрахунок 311 «Поточні рахунки в національній 

валюті» [33]. 

Особливістю синтетичного обліку в ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» є 

кореспонденція рахунку 311 з рахунками дебіторів та кредиторів. Оскільки 

компанія надає послуги населенню, типовою проводкою є Дт 311 — Кт 361 

«Розрахунки з вітчизняними покупцями», що відображає оплату 

мешканцями послуг з утримання будинків. При розрахунках з 

монополістами-постачальниками енергоресурсів використовується 

проводка Дт 631 — Кт 311 [20]. 

Аналітичний облік грошових коштів у ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» 

ведеться у розрізі кожного поточного рахунку, відкритого в банківських 

установах (ПриватБанк, Ощадбанк тощо) та видів надходжень (оплата за 
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утримання прибудинкової території, внески до ремонтного фонду, оплата 

додаткових сервісних послуг). 

Для керуючої компанії критично важливим є розрізнення власних 

коштів (дохід від надання послуг) та транзитних коштів (платежі, які 

компанія збирає для перерахування третім особам). В аналітиці це 

реалізується через систему субрахунків другого та третього порядку до 

рахунку 311 [34]. 

Синтетичний облік у ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» повністю 

автоматизований, що мінімізує ризик технічних помилок при рознесенні 

банківських виписок. Аналітичний облік дозволяє чітко розмежовувати 

потоки коштів за напрямками діяльності, що є базою для формування  

звітності . 

Для узгодженості та оперативності процесів використовуються 

взаємопов’язані сервіси, які дозволяють контролювати шлях операції від 

нарахування до оплати та відображення в бухгалтерському обліку. 

Програмне забезпечення підприємства використовується не лише для 

ведення обліку, а й для оперативного контролю платежів, нарахувань і 

документообігу. 

 

Рисунок 2.2 – Взаємозв’язок програмних продуктів в обліку 

підприємства 
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          Джерело: сформовано автором на основі матеріалів звіту з практики. 

Особливу увагу в процесі синтетичного обліку приділяють грошовим 

коштам у дорозі (рахунок 333). У діяльності керуючої компанії цей рахунок 

використовується у випадках, коли мешканці здійснюють оплату через 

платіжні термінали або сторонні сервіси (EasyPay, City24) наприкінці 

банківського дня. Кошти вже списані з рахунку платника, але ще не 

зараховані на розрахунковий рахунок ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС». Облік 

таких сум дозволяє уникнути розбіжностей між даними білінгової системи 

(де відображається факт оплати мешканцем) та банківськими виписками 

[35]. 

Методика відображення типових операцій в системі синтетичного 

обліку: 

Для забезпечення прозорості обліку, бухгалтерська служба 

підприємства використовує наступну схему основних проводок: 

1. Дт 311 — Кт 361 — зарахування платежів від населення за послуги з 

управління багатоквартирними будинками. 

2. Дт 311 — Кт 377 — надходження цільових внесків на капітальний ремонт 

або енергоефективні заходи (програма «Енергодім» тощо). 

3. Дт 685 — Кт 311 — перерахування коштів транзитним постачальникам 

(за електроенергію місць загального користування, ліфтове 

господарство). 

4. Дт 311 — Кт 719 — відображення інших операційних доходів 

(наприклад, відсотків на залишок коштів на поточному рахунку, якщо це 

передбачено договором з банком) [36]. 

Оскільки ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» може обслуговувати декілька 

житлових комплексів (об'єктів), аналітичний облік грошових коштів 

організовано за принципом «об'єктного обліку». Це означає, що в обліковій 

програмі кожне надходження та витрата прив’язані до конкретного будинку. 

Такий підхід дозволяє формувати звіти про виконання кошторису окремо по 
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кожному будинку, аналізувати рівень заборгованості та грошових 

надходжень у розрізі конкретних адрес, надавати мешканцям прозору 

інформацію про те, скільки коштів було зібрано та на які саме цілі (ремонт 

даху, заміна труб, освітлення) вони були витрачені. 

Таблиця 2.3 

Структура грошових активів ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» за 

результатами 2025 та прогнозом 2026 рр. 

Вид активу На 31.12.2025 

(факт), тис. грн 

На 31.02.2026 

(прогноз), тис. грн 

Питома вага у 

2026 р., % 

Готівка в касі (рах. 

301) 

5,0 8,0 0,5% 

Кошти на 

поточному рахунку 

(рах. 311) 

895,0 1 292,0 89,1% 

Грошові кошти у 

дорозі (рах. 333) 

100,0 150,0 10,4% 

Усього грошових 

активів 

1 000,0 1 450,0 100% 

Джерело: сформовано автором на основі матеріалів звіту з практики 

та внутрішніх облікових даних ТОВ «Управляюча компанія "СОЦІУМ-

СЕРВІС"». 

З таблиці видно, що основна частка грошових коштів зосереджена на 

банківських рахунках. Збільшення частки «коштів у дорозі» на початку 2026 

року з 100 до 150 тис. грн свідчить про зростання популярності онлайн-

платежів та дистанційних сервісів серед клієнтів компанії. 

Для забезпечення достовірності аналітичного обліку в ТОВ УК 

«СОЦІУМ-СЕРВІС» впроваджено щоденну звірку даних. Бухгалтер з 

обліку грошових коштів порівнює залишки за рахунком 311 у програмі BAS 
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з фактичними залишками в системі «Клієнт-Банк». У разі виявлення 

розбіжностей (наприклад, банківська комісія, яка була списана без окремого 

платіжного документа), здійснюється коригування на підставі 

меморіального ордера банку [37]. 

Також важливим елементом аналітичного обліку є моніторинг ліміту 

каси. Хоча основні розрахунки безготівкові, підприємство встановлює ліміт 

каси наказом директора, виходячи з потреб на господарські витрати. Будь-

яке перевищення ліміту на кінець дня має бути здане в банк для зарахування 

на поточний рахунок [38]. 

Аналітичний та синтетичний облік у ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» є 

фундаментом для прийняття управлінських рішень. Завдяки деталізації 

обліку за об'єктами (будинками) та статтями руху коштів, керівництво має 

можливість оперативно оцінювати фінансовий стан підприємства. Проте, 

аналіз прогнозованих даних на 2026 рік вказує на необхідність більш 

ретельного планування витрат, оскільки попри зростання залишків на 

рахунках, зростає і частка транзитних платежів, які не є власністю компанії, 

а лише проходять через її рахунки. 

 

 

2.3. Напрями удосконалення методики обліку грошового обігу 

підприємства 

 

Удосконалення методики обліку грошового обігу в ТОВ УК 

«СОЦІУМ-СЕРВІС» є критично важливим завданням, оскільки в умовах 

динамічного ринку та мінливого законодавства класичних підходів до 

фіксації операцій стає недостатньо для ефективного управління. Основним 

вектором розвитку облікової системи має стати трансформація з простої 

реєстрації фактів господарського життя у  систему фінансового моніторингу 

та контролю [39]. 
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З метою систематизації інформаційних потоків та забезпечення 

прозорості розрахунків було розроблено оптимізовану модель звітування, 

структуру якої наведено нижче (рис. 2.3). 

 

Рисунок 2.3 – Схема внутрішнього управлінського звіту про рух 

коштів 

          Джерело: сформовано автором на основі [38]. 

Першим і найбільш пріоритетним напрямом удосконалення є 

поглиблення автоматизації взаємодії між банківськими установами та 

обліковою системою підприємства (BAS/1C). На сьогодні в ТОВ УК 

«СОЦІУМ-СЕРВІС» процес рознесення банківських виписок часто 

потребує ручного втручання, особливо в частині ідентифікації призначень 

платежів від населення. Впровадження технології API-інтеграції 

(Application Programming Interface) дозволить автоматично підтягувати дані 

з «Клієнт-Банку» в режимі реального часу. Це не лише скоротить витрати 

робочого часу бухгалтера, а й дозволить мешканцям бачити актуальний стан 

свого особового рахунку миттєво після здійснення оплати, що підвищує 

рівень довіри до компанії. 

Другим напрямом є впровадження системи кеш-менеджменту та 

платіжного календаря. Оскільки керуюча компанія залежить від ритмічності 

надходжень від населення, виникають періодичні «касові розриви» (коли 

потрібно платити за енергоносії та заробітну плату, а збори від мешканців 
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ще не досягли піку). Удосконалення методики обліку має передбачати 

створення в аналітичному обліку додаткових субрахунків для резервування 

коштів. Платіжний календар, інтегрований у систему обліку, дозволить 

планувати виплати на основі прогнозованих надходжень, що мінімізує 

ризики нарахування штрафів та пені від постачальників послуг [40]. 

Третій напрям стосується вдосконалення обліку транзитних грошових 

потоків. ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» де-факто виконує роль агента між 

мешканцями та монополістами (водоканали, тепломережі). Чинна методика 

обліку часто змішує власні кошти компанії (винагороду за управління) та 

кошти, що належать третім особам. Рекомендується впровадження чіткого 

аналітичного розділення на рахунку 311: 

— 311.1 «Власні кошти на поточному рахунку»; 

— 311.2 «Транзитні кошти (комунальні платежі)»; 

— 311.3 «Кошти цільових фондів (ремонтний, резервний)». 

Це дозволить уникнути ситуацій, коли на рахунку формально є гроші, 

але вони призначені для оплати зовнішніх рахунків, а не на власні потреби 

підприємства. 

Четвертим важливим аспектом є впровадження електронного 

документообігу (ЕДО) з контрагентами та підзвітними особами. 

Використання сервісів типу «Вчасно» або «M.E.Doc» для обміну 

первинними документами, що підтверджують витрачання грошей (акти 

виконаних робіт, рахунки-фактури. Також доцільно запровадити 

корпоративні банківські картки для підзвітних осіб (майстрів, сантехніків), 

що обслуговують будинки. Це замінить застарілу практику видачі готівки 

через касу на закупівлю дрібних матеріалів (крани, муфти, лампи), 

спростить контроль за цільовим використанням коштів та автоматизує 

складання авансових звітів. 

П'ятим напрямом доцільно впровадити показники платіжної 

дисципліни по будинках. Зокрема, у звіті можуть відображатися частка 
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оплат у нарахуваннях за місяць, рівень простроченої заборгованості, 

кількість боржників (або частка квартир із заборгованістю), середній строк 

прострочення. Навіть якщо підприємство не використовує складні 

фінансові коефіцієнти, прості метрики дозволяють керівнику швидко 

визначити «слабкі місця» та спрямувати управлінські дії. Вони можуть 

посилити інформування мешканців, запропонувати реструктуризацію 

боргів, активізувати претензійно-позовну роботу або переглянути графіки 

витрат по конкретному будинку.  [41]. 

Шостий напрям — це впровадження інструментів контролінгу 

грошових надходжень через інтеграцію з CRM-системою. Удосконалення 

методики обліку має дозволяти автоматично ідентифікувати структуру 

кожного платежу. Наприклад, якщо мешканець сплатив 1000 грн, система 

має миттєво розбити цю суму в обліку: 600 грн — на поточне утримання, 

300 грн — у ремонтний фонд, 100 грн — погашення старого боргу. Такий 

«розумний» облік дозволить уникнути конфліктів з клієнтами та 

забезпечить точність даних для аудиту. 

Сьомий напрям стосується екологізації та діджиталізації касової 

дисципліни. ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» варто повністю відмовитися від 

паперових квитанцій на користь електронних чеків (ПРРО), якщо 

відбуваються готівкові розрахунки в офісі. Це інтегрує касовий облік 

безпосередньо в податкову базу та спрощує процедуру ведення касової 

книги в електронному вигляді. 

Нарешті, восьмим напрямом є впровадження системи KPI для 

працівників бухгалтерії. Облік має не просто фіксувати надходження, а й 

аналізувати «швидкість обігу коштів» — час від моменту виставлення 

рахунку до моменту реального зарахування грошей на рахунок 311 [42]. 

Удосконалення методики обліку грошового обігу в ТОВ УК 

«СОЦІУМ-СЕРВІС» має відбуватися комплексно. Перехід від «обліку за 

фактом» до «обліку для управління» забезпечить підприємству фінансову 
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стійкість. Впровадження API-інтеграції, платіжного календаря, 

електронного документообігу та чіткої аналітичної сегментації рахунків 

дозволить мінімізувати вплив людського фактора, зменшити ризики касових 

розривів та зробити фінансову діяльність компанії максимально прозорою 

для мешканців та власників. 
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РОЗДІЛ 3. Аудит та аналіз грошового обігу підприємства 

3.1. Аудиторська перевірка грошового обігу підприємства 

 

Аудиторська перевірка грошового обігу в ТОВ УК «СОЦІУМ-

СЕРВІС» є ключовим етапом зовнішнього або внутрішнього контролю, 

мета якого — підтвердження достовірності показників фінансової звітності 

та перевірка дотримання касової дисципліни. Оскільки керуюча компанія 

оперує значними обсягами коштів населення, аудит має на меті не лише 

виявлення арифметичних помилок, а й підтвердження цільового 

використання накопичених фондів (ремонтних, резервних) [43]. 

Внутрішня перевірка грошового обігу повинна охоплювати найбільш 

ризикові ділянки, пов’язані з надходженням коштів, витратами та 

матеріальними залишками. 

Таблиця 3.1  

Оцінка результатів внутрішньої перевірки грошового обігу 

Об’єкт перевірки Процедура контролю 

Надходження коштів звірка банківських виписок із реєстрами 

оплат 

Дебіторська заборгованість формування списків боржників і звірка з 

мешканцями 

Витрати порівняння актів, рахунків і кошторисів 

Матеріали інвентаризація залишків і контроль актів 

списання 

         Джерело: сформовано автором на основі матеріалів звіту з практики 

та внутрішніх облікових даних ТОВ «Управляюча компанія "СОЦІУМ-

СЕРВІС"». 

         У межах цієї роботи аудит грошового обігу розглядається як внутрішня 

перевірка та контроль, що проводяться силами відповідальних працівників 

підприємства: бухгалтерії, керівництва та інженерної служби. Такий підхід 

є коректним для навчальної роботи, оскільки досліджуване підприємство не 
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описується як суб’єкт обов’язкового зовнішнього аудиту фінансової 

звітності. 

          Основними об’єктами внутрішньої перевірки є надходження коштів 

від мешканців, своєчасність оплат, дебіторська заборгованість, витрати на 

утримання будинків, розрахунки з підрядниками та постачальниками, а 

також цільове використання господарських матеріалів. 

          Перевірка грошового обігу здійснюється шляхом зіставлення 

банківських виписок із реєстрами оплат, звірки заборгованості мешканців, 

перевірки рахунків і актів виконаних робіт, контролю відповідності 

фактичних витрат затвердженим кошторисам, а також інвентаризації 

залишків матеріалів. 

          Окремим елементом контролю є технічна перевірка стану об’єктів. 

Інженерна служба може здійснювати огляд будинків, дахів, ліфтів, мереж та 

інших елементів, складати дефектні акти і передавати їх бухгалтерії як 

підставу для планування витрат. 

Таблиця 3.2  

Показники аналізу  грошового обігу ТОВ УК «СОЦІУМ-

СЕРВІС» на 2026 рік 

Об'єкт аудиту Аудиторські 

процедури 

Джерела інформації Ризики 

Банківські рахунки Звірка залишків, 

перевірка 

легітимності 

платежів 

Виписки банку, 

платіжні інструкції 

Нецільове 

використання 

коштів 

Каса підприємства Інвентаризація, 

перевірка ліміту 

каси 

Касова книга, ПКО, 

ВКО 

Перевищення 

ліміту, 

неоприбуткування 
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Кошти в дорозі Перевірка дати 

зарахування 

платежів терміналів 

Реєстри платіжних 

систем (LiqPay 

тощо) 

Викривлення 

дебіторської 

заборгованості 

Цільові фонди Перевірка 

відокремленого 

обліку ремонтних 

коштів 

Аналітичні 

відомості за 

будинками 

Витрачання 

ремонтних коштів 

на зарплати 

          Джерело: сформовано автором на основі матеріалів звіту з практики 

та внутрішніх облікових даних ТОВ «Управляюча компанія "СОЦІУМ-

СЕРВІС"». 

Під час перевірки за період 2024–2026 рр. було проаналізовано 

відповідність фактичних залишків грошових коштів даним фінансової 

звітності. Було встановлено, що підприємство ефективно використовує 

інструменти автоматизації, проте було виявлено поодинокі випадки 

затримки відображення банківських комісій у витратах (рахунок 92), що 

призводило до незначного завищення залишку грошових коштів у 

проміжній звітності. 

Таблиця 3.3  

Квартальний аналіз надходжень і витрат підприємства 

Показник 2025 рік (факт) 2026 рік 

(прогноз/факт) 

Відхилення 

(+/-) 

Оцінка 

аудитора 

Коефіцієнт 

абсолютної 

ліквідності 

0,12 0,15 +0,03 Задовільно 

(нижче норми 

0,2) 

Своєчасність 

оприбуткування 

виписок (%) 

98% 99,5% +1,5% Висока 

ефективність 
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Повнота 

документального 

підтвердження 

(%) 

100% 100% 0 Повна 

відповідність 

Виявлені 

порушення 

касової 

дисципліни (од.) 

2 0 -2 Покращення 

контролю 

          Джерело: сформовано автором на основі матеріалів звіту з практики 

та внутрішніх облікових даних ТОВ «Управляюча компанія "СОЦІУМ-

СЕРВІС"». 

Дані таблиці 3.3 свідчать про позитивну динаміку в організації 

грошового обігу. Коефіцієнт абсолютної ліквідності зріс з 0,12 до 0,15, що 

свідчить про накопичення вільних грошових ресурсів для покриття 

поточних зобов'язань. Хоча показник все ще нижче нормативного значення 

(0,2), для керуючих компаній це є типовим через постійний дебіторський 

борг населення. Було виявлено, що кількість процедурних порушень 

знизилася до нуля. Це підтверджує ефективність впроваджених заходів з 

автоматизації, описаних у Розділі 2. 

Отже, внутрішній аудит грошового обігу ТОВ «Управляюча компанія 

“СОЦІУМ-СЕРВІС”» доцільно розглядати як комплекс взаємопов’язаних 

процедур, які одночасно забезпечують контроль правильності обліку, 

запобігають нецільовому використанню коштів і підтримують ліквідність 

підприємства. На підставі виконаних процедур можна зробити висновок, що 

в досліджуваному підприємстві досягнуто високого рівня документального 

підтвердження операцій і покращено дотримання касової дисципліни, однак 

зберігається потреба у посиленні управління короткостроковою 

платоспроможністю через контроль коштів у дорозі, підвищення 

ефективності роботи з дебіторами та планування витрат з урахуванням 

фактичних надходжень [44]. 
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3.2. Аналіз грошового обігу підприємства 

 

Аналіз грошового обігу в ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» є 

завершальним етапом дослідження, що дозволяє оцінити фінансову 

гнучкість підприємства, його здатність генерувати достатню кількість 

грошових коштів для виконання зобов’язань та фінансування операційної 

діяльності. Його доцільно проводити за даними спрощеної фінансової 

звітності, яку використовує підприємство. А також банківських виписок, 

реєстрів нарахувань і оплат,  внутрішніх управлінських документів [24]. 

Методика аналізу грошового обігу в керуючій компанії базується на 

використанні прямого та непрямого методів. Прямий метод дозволяє 

оцінити обсяги та джерела надходження коштів (оплата мешканців, оренда), 

а також напрями їх використання (зарплата, податки, розрахунки з 

енергопостачальниками). Непрямий метод спрямований на пояснення 

різниці між отриманим фінансовим результатом (прибутком) та чистою 

зміною грошових коштів через коригування на суму негрошових операцій 

(амортизація) та зміни у робочому капіталі (дебіторська заборгованість). 

Протягом 2024–2026 рр. у ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» 

спостерігається тенденція до зростання валового грошового потоку. Це 

зумовлено поступовим підвищенням тарифів на обслуговування будинків та 

залученням нових об’єктів під управління компанії. Проте, аналіз структури 

видатків свідчить про високу частку фіксованих платежів (фонд оплати 

праці та податки), що обмежує маневреність капіталу. Розглянемо таблицю 

3.4. 

Таблиця 3.4 

Аналіз показників інтенсивності та ефективності грошового 

обігу ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» 

Показник Алгоритм 

розрахунку 

2025 рік 

(факт) 

2026 рік 

(прогноз) 

Відхилення 

(+/-) 
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Коефіцієнт 

грошового 

обслуговування 

зобов'язань 

Чистий ГП / 

Поточні 

зобов'язання 

0,08 0,11 +0,03 

Коефіцієнт 

рентабельності 

грошових 

видатків 

Прибуток / 

Грошові видатки 

0,04 0,05 +0,01 

Коефіцієнт 

достатності 

чистого 

грошового 

потоку 

Чистий ГП / 

(Виплата боргів 

+ Інвестиції) 

0,85 0,92 +0,07 

Тривалість 

операційного 

циклу (днів) 

Період обороту 

дебіторки + 

залишків 

48 42 -6 

          Джерело: сформовано автором на основі матеріалів звіту з практики 

та внутрішніх облікових даних ТОВ «Управляюча компанія "СОЦІУМ-

СЕРВІС"». 

Коефіцієнт грошового обслуговування зобов'язань зріс з 0,08 до 0,11. 

Це позитивна динаміка, хоча значення залишається низьким. Це 

пояснюється специфікою ЖКГ: основна частина боргів підприємства перед 

постачальниками зазвичай перекривається аналогічними боргами 

мешканців перед компанією. 

Тривалість операційного циклу скоротилася на 6 днів (з 48 до 42). Це 

свідчить про успішне впровадження нових методів роботи з боржниками та 

автоматизацію білінгу, що прискорює трансформацію дебіторської 

заборгованості в реальну готівку на рахунку. 

Коефіцієнт достатності чистого грошового потоку на рівні 0,92 у 2026 

році вказує на те, що компанія майже повністю забезпечує свої потреби у 
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фінансуванні за рахунок власних операційних надходжень, мінімізуючи 

потребу у зовнішніх запозиченнях [12]. 

На зміну залишку грошових коштів у 2026 році найбільший вплив 

мали такі фактори, як збільшення дебіторської заборгованості мешканців, 

зростання кредиторської заборгованості перед постачальниками, інвестиції 

в оновлення матеріальної бази. 

Головним елементом аналізу є оцінка синхронності грошових потоків. 

У ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» спостерігається десинхронізація. Основні 

витрати на електроенергію та воду припадають на 20-ті числа місяця, тоді 

як пік надходжень від мешканців припадає на 10–15 числа. Це створює 

короткостроковий надлишок ліквідності в середині місяця, який важливо 

ефективно розподіляти.  

Аналізуючи ліквідність грошового потоку, розглянемо таблицю 3.5. 

На ній можна побачити, як змінювались надходження, видатки, тощо 

впродовж 2025 року. 

Таблиця 3.5  

Матриця аналізу ліквідності грошового потоку ТОВ УК 

«СОЦІУМ-СЕРВІС» 

Квартал 2025 

року 

Надходження 

(тис. грн) 

Видатки (тис. 

грн) 

Чистий 

залишок (за 

період) 

Коефіцієнт 

ліквідності ГП 

I квартал 3 200 3 150 +50 1,01 

II квартал 3 500 3 200 +300 1,09 

III квартал 3 400 3 600 -200 0,94 

IV квартал 4 100 3 800 +300 1,08 
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          Джерело: сформовано автором на основі матеріалів звіту з практики 

та внутрішніх облікових даних ТОВ «Управляюча компанія "СОЦІУМ-

СЕРВІС"». 

Для аналізу вибуття коштів важливо визначити, які напрями витрат 

займають найбільшу частку у загальному обсязі платежів. Це можна 

побачити, розглянувши рисунок 3.1. 

 

Рисунок 3.1 – Орієнтовна структура витрат на утримання 

будинків 

Діаграма показує, що найбільша частина витрат припадає на підрядні 

роботи та матеріали, тому ці напрями потребують посиленого 

документального контролю. 

Проведений аналіз показав, що ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» має 

стійкий, але вразливий до зовнішніх чинників грошовий обіг. Головною 

проблемою залишається висока залежність від платіжної дисципліни 

населення. Оптимізація операційного циклу у 2026 році дозволила 

покращити показники ліквідності, проте підприємству необхідно 

формувати «фінансову подушку» для покриття дефіциту коштів у періоди 

пікових ремонтних витрат. 
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3.3. Рекомендації щодо удосконалення аудиту та аналізу 

грошового обігу підприємства 

 

Завершальним етапом дослідження є розробка та обґрунтування 

комплексних рекомендацій, спрямованих на підвищення ефективності 

аудиту та аналізу грошового обігу в ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС». 

Враховуючи результати проведеного аналізу в підрозділі 3.2 та виявлені 

ризиків в підрозділі 3.1, удосконалення має відбуватися за трьома 

стратегічними напрямами: технологізація контролю, методологічне 

оновлення аналізу та організаційна оптимізація. 

Першим напрямом удосконалення аудиту є впровадження системи 

безперервного внутрішнього аудиту. Традиційний підхід, за якого перевірка 

здійснюється раз на рік або квартал, дозволяє оперативно реагувати на 

касові розриви або помилки в білінговій системі. Рекомендується 

налаштувати в обліковій програмі BAS модуль автоматичного контролю 

відхилень. Наприклад, система має автоматично сигналізувати 

внутрішньому аудитору (або головному бухгалтеру), якщо сума сплаченої 

мешканцями комісії банку перевищує встановлений ліміт або якщо 

спостерігається нетипове затримання зарахування коштів «у дорозі» понад 

два банківських дні. Це дозволить виявляти зловживання або технічні збої 

на етапі їх виникнення, а не через місяці після завершення звітного періоду 

[35]. 

Другим важливим аспектом є вдосконалення методики аудиту 

цільового використання коштів. Оскільки ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» 

акумулює ремонтні та резервні фонди мешканців, аудиторська перевірка 

має включати обов’язковий етап «будинкового аудиту». Рекомендується 

запровадити регламент, за яким кожні пів року проводиться звірка 

фактичного залишку грошей на рахунку з аналітичними даними по кожному 

окремому будинку. Це мінімізує ризик використання коштів одного будинку 
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для перекриття боргів іншого, що є поширеною проблемою в керуючих 

компаніях і може призвести до судових позовів від мешканців. 

У сфері аналізу грошового обігу ключовою рекомендацією є перехід 

від статичного аналізу «минулих подій» до предиктивного (прогнозного) 

моделювання. Для ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» це означає можливість 

коригувати плани ремонтних робіт залежно від того, наскільки повно 

мешканці сплатили рахунки за попередній місяць. Якщо рівень зборів падає 

нижче 90%, модель має автоматично пропонувати перенесення другорядних 

витрат на наступні періоди для збереження ліквідності. 

Третій напрям стосується впровадження спеціалізованих аналітичних 

показників, адаптованих до специфіки ЖКГ. Окрім стандартних 

коефіцієнтів ліквідності, пропонується розраховувати та моніторити такі 

індикатори: коефіцієнт операційної синхронності, аналіз швидкості 

перетворення нарахувань у реальні гроші на рахунку 311, вартість 

залучення однієї гривні надходжень [21]. 

Четвертий напрям — цифровізація взаємодії з клієнтами як 

інструмент управління грошовим обігом. Впровадження власного 

мобільного додатка або чат-бота з функцією «Оплата в один клік» 

безпосередньо впливає на швидкість обігу грошей. Аналіз показує, що 

спрощення процедури оплати скорочує середній термін очікування грошей 

на рахунку на 3–5 днів. Аудиторська служба, своєю чергою, отримує 

можливість бачити прозорий ланцюжок переказів. 

П’ятий напрям удосконалення стосується організаційної структури. У 

ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» доцільно виокремити функцію фінансового 

контролера, який би поєднував ролі аналітика та внутрішнього аудитора 

грошових потоків. Ця особа має бути незалежною від головного бухгалтера 

та підпорядковуватися безпосередньо директору. Основним обов'язком 

контролера має стати ведення платіжного календаря та щотижневе 

звітування [43]. 
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Реалізація запропонованих рекомендацій дозволить ТОВ УК 

«СОЦІУМ-СЕРВІС» трансформувати систему обліку та аудиту з пасивного 

реєстратора операцій у потужний інструмент стратегічного управління. 

Впровадження предиктивного аналізу, автоматизованого внутрішнього 

аудиту та орієнтація на клієнтську цифровізацію забезпечить підприємству 

фінансову стійкість навіть за умов нестабільної економічної ситуації. Це не 

лише мінімізує ризики касових розривів, а й підвищить інвестиційну 

привабливість компанії та лояльність споживачів послуг [45]. 

Отже, запропоновані рекомендації щодо удосконалення аудиту та 

аналізу грошового обігу УК «Соціум-Сервіс» спрямовані на формування 

системного внутрішнього контролю, який охоплює надходження, витрати, 

матеріали, цільові кошти та дебіторську заборгованість. Їх реалізація 

забезпечить підвищення прозорості розрахунків і витрат у розрізі будинків, 

скорочення ризику нецільового використання коштів, зменшення 

ймовірності касових розривів через впровадження платіжного календаря та 

резерву ліквідності, а також підвищення оперативності формування 

управлінської інформації завдяки автоматизації і стандартизації звітності. У 

підсумку, це сприятиме зміцненню фінансової дисципліни підприємства, 

підвищенню якості управлінських рішень та забезпеченню стабільного 

функціонування в умовах сезонних коливань надходжень і витрат. 
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ВИСНОВКИ 

 

Узагальнюючи результати проведеного дослідження обліку, аналізу та 

аудиту грошового обігу в ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС», можна зробити 

низку аргументованих висновків. Грошовий обіг є «кровоносною 

системою» будь-якого підприємства, а для керуючої компанії він має 

критичне значення через високу соціальну значущість та специфіку 

взаємодії з великою кількістю дрібних дебіторів (населенням). 

У першому розділі було розкрито теоретичну суть грошового обігу як 

сукупності всіх грошових виплат і надходжень, що виникають у процесі 

фінансово-господарської діяльності. Встановлено, що для підприємств 

сфери ЖКГ грошовий потік характеризується високою циклічністю та 

залежністю від нормативно-правового регулювання тарифної політики. 

Було проаналізовано наукові підходи до класифікації грошових потоків за 

видами діяльності (операційна, інвестиційна, фінансова) та методами 

оцінки.  

У другому розділі проведено детальний розбір методики обліку в ТОВ 

УК «СОЦІУМ-СЕРВІС». Встановлено, що підприємство використовує 

сучасні програмні продукти для автоматизації первинного та синтетичного 

обліку. Основний масив операцій проходить у безготівковій формі через 

рахунок 311. Специфікою обліку в компанії є необхідність чіткого 

розмежування власних доходів та транзитних платежів, що належать 

постачальникам комунальних ресурсів. Аналіз облікової політики показав, 

що підприємство дотримується принципів безперервності та обачності, 

проте потребує глибшої аналітики в розрізі окремих житлових об'єктів 

(будинків). Запропоновані напрями удосконалення, зокрема API-інтеграція 

з банківськими сервісами та впровадження електронного документообігу, 

дозволять значно прискорити обробку даних та мінімізувати помилки 

ручного введення. 
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Третій розділ був присвячений аудиту та аналізу. В умовах діяльності 

керуючої компанії «Соціум-Сервіс» аудит господарської діяльності 

трансформується з класичної перевірки фінансової звітності у комплексну 

систему внутрішнього операційного контролю. Основною метою такого 

аудиту є перевірка ефективності використання ресурсів, що спрямовуються 

на утримання багатоквартирних будинків, та забезпечення цільового 

використання коштів мешканців. Специфіка аудиту в УК «Соціум-Сервіс» 

полягає у безперервності процесу. Внутрішній контроль не є разовою 

акцією, а інтегрований у щоденну діяльність підрозділів. Ключовим 

об'єктом аудиту виступає відповідність фактичних витрат затвердженим 

тарифам та кошторисам. Оскільки дохідна частина компанії формується за 

рахунок внесків співвласників житла, аудит покликаний підтвердити, що 

кожна гривня, закладена у тариф на технічне обслуговування чи поточний 

ремонт, була використана за призначенням. 

Запропоновані рекомендації щодо впровадження системи 

предиктивного аналізу (Rolling Forecast) та автоматизованого внутрішнього 

контролю дозволять керівництву ТОВ УК «СОЦІУМ-СЕРВІС» не просто 

фіксувати стан грошового обігу, а проактивно керувати ним, уникаючи 

касових розривів. 

Отже, комплексна модернізація системи обліку та впровадження 

сучасних методів фінансового аналізу забезпечать ТОВ УК «СОЦІУМ-

СЕРВІС» необхідну фінансову стійкість для виконання своїх зобов’язань 

перед мешканцями та партнерами. 
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